
МОЯ ПЕРВАЯ КАРТА



Почему детская карта ?
• Современные технологии управления 

деньгами
• Символ самостоятельности 
• Быстрое снабжение ребенка деньгами
• Красивые картинки
• Проще считать
• Сложнее потерять
• Труднее отнять

И ПРОСТО МОДНО !



Какие карты бывают?

Дополнительные карты
(к счету родителей)   - с 6 лет

Для детей:

Кэш-бэки

Миссии с наградой за 
выполнение

Копилки

Финансовые истории

Основные карты
с 14 лет

Для детей:

Собственный счет в банке

Собственный контроль за 
операциями

Для родителей
Контроль родителей за операциями
Лимит операций
Запрет определенных платежей
Деньги поступают на счет родителей

фф

Для родителей

?



Немного статистики
(исследование НАФИ 2021 г.)

• 59% подростков (14-18 лет) пользуются банковской 
картой, не привязанной к счету родителей (42% - в 
2018 году),

• 56% - используют мобильное приложение банка,
• 38% - используют интернет-банк

• 76% опрошенных, у которых личной карты нет, 
хотели бы ее оформить (2018 г)

https://nafi.ru/analytics/v-novyy-uchebnyy-god-s-karmannymi-dengami-rossiyskie-podrostki-aktivno-
polzuyutsya-finansovymi-uslug/

https://nafi.ru/en/analytics/bolee-70-podrostkov-khoteli-by-imet-lichnuyu-bankovskuyu-kartu-bez-privyazki-k-schetu-roditeley/

https://nafi.ru/analytics/v-novyy-uchebnyy-god-s-karmannymi-dengami-rossiyskie-podrostki-aktivno-polzuyutsya-finansovymi-uslug/
https://nafi.ru/en/analytics/bolee-70-podrostkov-khoteli-by-imet-lichnuyu-bankovskuyu-kartu-bez-privyazki-k-schetu-roditeley/


Споры о правах детей и родителей

• Необходимость согласия родителей на 
открытие карты

• Необходимость согласия родителей на 
обработку персональных данных

• Право родителей на получение 
информации об операциях по карте

• Право детей на снятие вклада, если он 
сформирован из средств, перечисленных 
третьими лицами (включая родителей)



Что не смогут сделать подростки 
самостоятельно?

• Возврат платежа в рамках процедур разрешения 
диспутов (чарджбек)

• Судебное разрешение споров

• Получение страхового возмещения по вкладу 
(если у банка отзовут лицензию)

• «Обеление» операций по карте в случае, если 
банк сочтет их подозрительными



Ямы и ухабы: 
специфика для подростков

Дополнительные «детские» проблемы:
• потеря карты и боязнь сказать об этом родителям
• вовлечение в незаконные операции (переводы по просьбе или 

принятие денег по просьбе)
• самостоятельная имущественная ответственность по совершенным 

сделкам, включая ответственность за причиненный вред 
(обналичивание)

• игры в онлайн-казино и тотализаторах (что запрещено и преследуется 
законом)

• детский фишинг (с ориентацией на интересы подростка)
• автоматические платные подписки (можно не заметить)
• неоказание услуги/непоставка товара (как разрешить спор с 

продавцом)

НАФИ: Большинство подростков считают, что хорошо осведомлены 
о способах мошенничества с банковскими картами (55%).  Треть 
считает интернет безопасным пространством.



Что не смогут сделать родители?

• Запретить или блокировать нежелательные 
операции

• Установить лимиты расходов по карте

• Отозвать согласие на выпуск карты

• Отозвать согласие на использование 
персональных данных



Что родители смогут сделать, но 
придется договариваться

• Получение родителями информации по карте

• Быстрое информирование родителей  о любых 
неожиданных поступлениях на карту или списаниях

• Не ругать ребенка за ошибки и глупости

Компромиссы: 
Можно банку оставить телефон родителей для СМС-
информирования
Можно открыть дополнительную (а не основную) карту



Опыт и признание проблем

Страны ЕС – свой счет (и карта к нему) доступны с 16-18 лет

США – можно открыть с 13 лет, но обязательны: 
родительский контроль для мобильного приложения 
(интернет-банка), возможность лимитирования расходов 
и блокировки операций, ограничения для источников 
поступления средств (только именные источники)

Общественные организации - обращения к ЦБ с просьбой 
регламентировать выпуск и обслуживание карт 
подростков

Депутаты ГД – в прошлом созыве признали необходимость 
уточнения правового статуса подростков 



Много полезной информации и советов

Проект Центрального банка Российской
Федерации Финансовая культура:
https://fincult.info/

Банковские карты для детей:

https://fincult.info/article/bankovskie-karty-
dlya-detey/

https://fincult.info/
https://fincult.info/article/bankovskie-karty-dlya-detey/

